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I Recu patient I
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Patient . KASSEDE FATIMA
Age : 71 ans
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Médecin prescripteur : DR. GARTI LEILA
Médecin radiologue : DR_BENKIRANE_H
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I Conditions générales extrait du réglement intérieur AK390490 I

* Les résultats des examens sont remis de 9h00 a 13h00 et de 15h00 & 19h00 durant la semaine et de 9h00 & 13h00 le samedi
sauf urgence.

* Le délai de remise des résultats est de 24h sauf cas particulier ou urgence.

* En cas d'urgence médicale ou pour toute information particuliére, veuillez informer le responsable de l'accueil.

* Les patients couverts par une mutuelle ou une assurance conventionnée avec le cabinet, sont priés de se présenter munis de
leurs prises en charges valides. La partie exclue de la prise en charge sera réclamée au patient.

* Les pourboires sont strictement INTERDITS.

* Les patients qui viennent pour un examen sont invités a prendre un ticket a l'entrée afin de respecter l'ordre de passage a
l'accueil.

* Le regu devra étre présenté a l'accueil afin de pouvoir récupérer vos résultats,  défaut il ne pourra y avoir de contestation.
* Toutes les réclamations éventuelles seront faites directement auprés des responsables de l'accueil, par téléphone au
0522203457/58 ou par mail.

* Pour nous permettre d’améliorer nos services, merci de formuler vos remarques et suggestions.
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